Аналитическая справка о результатах работы отдела муниципального жилищного контроля Департамента ЖКХ 
и энергетики 
В 2016 году открыто 887 распоряжений о проведении проверок юридических лиц осуществляющих управление многоквартирными домами на территории города Ростова-на-Дону, в том числе документарных - 425, выездных - 462, что на 85,9% больше чем в предыдущем году. В 2015 году количество выездных и документарных проверок за вышеуказанный период составило – 477.
По результатам проведенных проверок в 2016 году выдано 359 предписаний об устранении выявленных нарушений, что на 121,6% больше чем в 2015 году (162 предписания).

В отчетном периоде 2016 года впервые были проведены 5 плановых проверок ТСЖ, в соответствии с планом, утвержденным прокуратурой. 

За анализируемый период 2016 года в среднем на муниципального жилищного инспектора пришлось 177 проверок, в 2015 году за аналогичный период этот показатель составил - 95.

В 2016 году отделом муниципального жилищного контроля Департамента ЖКХ и энергетики составлено 145 протоколов об административных правонарушениях:

- 33 протокола по статье 7.22 «Нарушение правил содержания 
и ремонта жилых домов и (или) жилых помещений»;

- 21 протокол по ч. 4 ст. 9.16 КоАП «Несоблюдение лицами, ответственными за содержание многоквартирных домов, требований энергетической эффективности, предъявляемых к многоквартирным домам»;

- 29 протоколов по ч.1 ст. 19.4.1. «Воспрепятствование законной деятельности должностного лица органа государственного контроля (надзора), органа муниципального контроля»; 
- 62 протоколов по ч. 1 ст. 19.5 «Невыполнение в срок законного предписания (постановления, представления, решения) органа (должностного лица), осуществляющего государственный надзор (контроль), муниципальный контроль».
По состоянию на 30.12.2016 получены 56 судебных постановлений 
на общую сумму 517 000 руб. взысканных штрафов в городской бюджет. Ожидается информация о 35 судебных постановлениях.

В 2016 году муниципальными инспекторами впервые начал осуществляться личный прием граждан по графику (каждый вторник 
с 10:00-12:00 и четверг с 15:00-17:00). Ведется журнал учета приема граждан и консультаций по телефону. За 2016 год муниципальными жилищными инспекторами проконсультировано более 200 человек. 
В рамках личного приема, гражданам разъясняются нормы действующего законодательства в жилищно-коммунальной сфере, осуществляется консультации по вопросам проведения общего собрания, полномочий собственников по контролю за исполнением управляющей организацией условий договора управления, в случае необходимости выдается справочный и нормативный материал. 
В целях улучшения контроля за деятельностью управляющих организаций, а также повышения качества работы и воздействия МКУ УЖКХ районов на соблюдение управляющими организациями правил содержания и ремонта жилых домов и (или) жилых помещений в 2016 году, отделом муниципального жилищного контроля в адрес МКУ «УЖКХ районов» направлена форма обращений о нарушений управляющими организациями правил содержания и ремонта жилых домов и (или) жилых помещений.
Одним из нововведений в 2016 году стал учет осуществленных перерасчетов, в разрезе адресов многоквартирных домов, наименований управляющих организаций, а также сумм перерасчетов. 
Отделом муниципального жилищного контроля на основании выданных предписаний осуществлен перерасчет начислений 61 многоквартирному дому на общую сумму 3 941 370,35 руб. 

С 2016 года отдел муниципального жилищного контроля участвует в защите интересов Департамента ЖКХ и энергетики в судах различных инстанций по вопросам проведения муниципального жилищного контроля. За указанный период специалистами отдела принято участие в 20 судебных процессах, в том числе: в мировых судах – 11, в районных судах – 8, в арбитражном суде – 1. 

По результатам указанных заседаний:
 - мировым судом вынесено 11 постановлений об административном правонарушении, несмотря на доводы управляющих организаций;
 - районным судом вынесено 8 постановлений об оставлении в силе решения мировых судов по привлечению к административной ответственности управляющих организаций; 

- арбитражный процесс окончился согласием сторон.

В 2017 году работа по участию в судебных заседаниях с целью отстаивания интересов Департамента ЖКХ и энергетики в рамках осуществления муниципального жилищного контроля будет продолжена.

